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1. Preencha o diadlogo.
O Sr. Santos Zucula pretende fazer uma reserva de hotel e dirige-se ao Hotel X
Recepcionista: Bom dia, senhor, Posso ajudar?

Sr. Santos Zucula: Gostaria de fazer uma reserva.

Recepcionista: Sim, temos quartos vagos, temos quartos de solteiro e de casal.

Sr. Santos Zucula:

Recepcionista: O guarto de casal custa 100 meticais, por noite, com petjueno- almogo.

Sr..Santos Zucula: v I

Recepcionist~ 1t quarto de casal custa 200 Meticals por noite.

S+, Santor . uvi

Recepcionista: Sim, . incluindo o pequeno-almogo.

Sr. Santos Zusnda: _

Recepcivnista: 5im, temos salas de conferéncias. Para quando quer a reservar

Sr. Santos Zucuta:

Poce-Lionistar Mara o proximo més esta éptimo! e 7
Wr Santos Lud o Para 20 pessoas.
Recepcionista: Para 20 pessoas esta bem. Todos quartos simples?

O 8enos Fe oot Sim, com pequeno almoco incluido.,

Recepcieni.i i, temos servigo de internet.
Sr. Santos Zucula: O hotel tem servigos para uma visita guiada?

Recepcionista:

Sr. Santos Zucula: Querernos visitar musens e lugares historicos .

Rreawms®:

Sr. Santas Zuculi® U 20 10 @ 15 de Dezan o,

Recepcionista iy raserva estd feite

Sr. Santos Zucula: hripada.

Cuestionario

2. Indique com V as afirmag&es verdadeiras e F as afirmacdes falsas.

a. O Senhor Santos Zucula trabalha no Hotel X .
b. Q Sr. Santos Zucula pretende fazer uma reserva de quartos no Hotel X.
c. O Recepcionista ndo aceita o pedido de reserva.

d. O Hotel oferece quartos com pequeno almogo incluido.



e. Os hospedes querem ter uma sala de conferéncias.

f. Os hospedes querem ter visitas guiadas.

g. Os héspedes querem ter visitas guiadas para museus e locais historicos.

h. Os héspedes querem ter visitas guiadas para reservas para verem animais

selvagens.

3. preencha o formulario do Hotel X
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U 1ipo de do umento wpresentaslc Numero __
Numero de dias que vai ficar ne hotel
Nurero dretelefore __ o

4, )Foma sugestan para o que Ne HosE nodem tomar ao pequeno-almogo?

L

© D6 umaistpestdopiraci . 055:05peads podem comer ao almogo?




6.
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b,

Dé uma sugestdo para a roupa que os hdspedes podem levar para a conferéncia em Maputo.

Vocé vai a conferenca o ao razer uire mhiieg v hainio semana:

T4 a3 stla propost .

Sibade
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Encerramento da Conferéncia e regresso & eSwatini

Ir a feira de artesanato para comprar algumas lembrangas

Faga um peqrieno texto inspirado nas imagens.




Cotagao

25 pontos
10 pontos
05 pontos
10 pontos
10 pontos
10 pentos
10 pontos
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20 pontos

“ara' 100 por’er



